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I. OPĆI PODACI 
 
 

1. PODACI O NARUČITELJU: 
Naziv: Hrvatska banka za obnovu i razvitak (HBOR) 
Sjedište: Zagreb, Strossmayerov trg 9 
OIB: 26702280390 
 

2. OSOBA ILI SLUŽBA ZADUŽENA ZA KONTAKT: 
Kontakt:  
Vlatka Adamec Nikočević / Sektor upravljanja rizicima 
Telefon: 01 4591-701 
E-mail:   vadamec@hbor.hr  
Sanja Gorup Šklebar / Sektor upravljanja rizicima 
Telefon: 01 4591-580  
E-mail: sgorup@hbor.hr  
Marijana Žutak / Direkcija nabave 
Telefon: 01 4591 573 
E-mail: mzutak@hbor.hr 

 

 

II. PODACI O PREDMETU I POSTUPKU NABAVE 
 
 
3. NAZIV I OPIS PREDMETA NABAVE: 
 

Usluga savjetovanja iz područja ažuriranja internih akata i upravljanja operativnim rizikom 
za Hrvatsku banku za obnovu i razvitak (dalje: HBOR). 
 

Usluga obuhvaća savjetovanje na području unapređenja odnosno prijedlog potrebnih 
izmjena u internim aktima HBOR-a u dijelu koji se odnose na upravljanje Operativnim rizikom, 
uzimajući u obzir regulatorne zahtjeve: 

• Uredba (EU) br. 575/2013 Europskog parlamenta i Vijeća od 26. lipnja 2013. o 
bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije i investicijska društva,  

• Basel III: Finalizing post-crisis reforms, 
• EBA 2021 EU-Wide Stress Test 
• EBA report on the implementation selected COVID-19 policies (EBA/REP/2020/39)  
• Odluka o sustavu upravljanja (HNB/NN 96/2018., 67/2019. i 145/2020.). 

  
Pregled tema: 

  

Interni akti – pregled i prijedlog izmjena i obuhvata Politika upravljanja operativnim rizikom 

Pravilnik izvještavanja o  operativnom riziku 

Procedura za praćenje i evidentiranje događaja 
operativnog rizika 

Uputa za evidentiranje događaja u aplikaciji za 
operativni rizik 
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Metodologija za izradu mape operativnog rizika 

 
Strategija upravljanja rizicima (dio za operativni 
rizik) 

Izračun kapitalnih zahtjeva za operativni rizik – 
prijedlog za odabrani pristup 

Jednostavni pristup 

Standardizirani pristup 

Klasifikacija događaja operativnog rizika – prijedlog 
za unapređenje 

„Conduct“ rizik 

Covid povezani rizici 

Standardne kategorije operativnog rizika 

OpRisk alati – prijedlog za korištenje Ključni indikatori rizika 

Apetiti za rizik 

Procjene rizika (stres test, analize scenarija) 

  
 Isporuke: 

1. Prijedlog izmjene i obuhvata internih akata 
2. Prijedlog pristupa izračunu kapitalnih zahtjeva za operativni rizik 
3. Prijedlog unaprjeđenja klasifikacije događaja operativnog rizika 
4. Prijedlog implementacije OpRisk alata prikladih za HBOR 

 
 
4. MJESTO I VRIJEME IZVRŠENJA USLUGE: 

 
Mjesto: Zagreb - Gajeva 33, virtualno putem Microsoft  Teams aplikacije i/ili udaljeno 
putem elektroničke pošte, ovisno o organizacijskim mogućnostima zbog pandemije. 
Vrijeme: U roku od 45 dana od prihvaćanju Ponude. 
 
 

III. ODREDBE O SPOSOBNOSTI PONUDITELJA 
 

Naručitelj utvrđuje slijedeće zahtjeve prema ponuditelju: 

- za pravnu osobu ponuditelja traži se popis imena osobe/-a koje će biti angažirane na 

izvršenju usluge, pri čemu se za nositelja izvršenja usluge te i za fizičku osobu 

ponuditelja traži iskustvo od:  

1. najmanje 5 (pet) godine samostalnog rada na poslovima upravljanja i kontrole 

operativnog rizika u kreditnim institucijama 

2. najmanje 3 (tri) održana javna stručna specijalistička seminara na području 

upravljanja i kontrole operativnog rizika u kreditnim institucijama na temu primjene 

važeće EU i RH bankarske regulative te u razdoblju od početka Covid krize održan 

najmanje 1 (jedan) stručni specijalistički seminar na području upravljanja i kontrole 

operativnog rizika u kreditnim institucijama uključujući regulativu koja propisuje 

implementaciju panedmije Covid-19 pri upravljanju operativnim rizikom 

3. najmanje 3 (tri) samostalno pružene savjetodavne usluge na području upravljanja i 

kontrole operativnog rizika u kreditnim institucijama.  
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Navedeni zahtjevi dokazuju se Izjavama ponuditelja (Privitak broj 1, Privitak broj 2, Privitak broj 

3) koje se nalaze u Prilogu I ovog Poziva na dostavu ponuda 

 
 

IV. PODACI O PONUDI 
 
 

5. JEZIK PONUDE: 
Ponuda se podnosi na hrvatskom jeziku. 

 
6. CIJENA PONUDE: 

Cijenu usluge potrebno je iskazati u kunama, sa svim pripadajućim izdacima (ukupan trošak) 
bez PDV-a.  

 
7. KRITERIJ ZA ODABIR PONUDE: 

Najniža cijena za obavljanje predmetne usluge prema zaprimljenim ponudama. 
Ponuda ponuditelja koja ne zadovoljava zahtjeve navedene pod Odredbama o sposobnosti 
ponuditelja, neće biti uzeta u razmatranje. 

 
8. ROK VALJANOSTI PONUDE: 

Rok valjanosti ponude je 30 (trideset) dana od isteka roka za dostavu ponuda.  
 

9. ROK ZA DOSTAVU PONUDA: 
04. kolovoza 2021. 
 

10. NAČIN DOSTAVE PONUDE: 
Ponuda se dostavlja elektronskim putem na adresu elektronske pošte: 
jednostavnanabava7@hbor.hr 

 
IV. ROK, NAČIN I UVJETI PLAĆANJA 

 
11. ROK, NAČIN I UVJETI PLAĆANJA: 

Izvršene usluge predmetne nabave naručitelj će platiti u roku najviše 30 (trideset) dana 
potpisivanja Zapisnika o primopredaji od strane osoba za kontakt HBOR-a. 

 
12. DATUM SASTAVLJANJA I OBJAVE POZIVA NA DOSTAVU PONUDA: 

30. srpnja 2021. 
 
 
 
       S poštovanjem, 
        
       Specijalistica 

  
Marijana Žutak 

 
 


