HRVATSKA BANKA ZA OBNOVU | RAZVITAK
JEDNOSTAVNA NABAVA

Evidencijski broj: EVB 029-21

Zagreb, 17. rujna 2021.

Predmet: Odgovor, dodatne informacije te objasnjenja narucitelja na pravodobno postavljen
zahtjev zainteresiranog gospodarskog subjekta u vezi sa Pozivom na dostavu ponuda
u jednostavnoj nabavi usluga savjetovanja u odnosima s javnoscu

Temeljem zaprimljenog upita zainteresiranog gospodarskog subjekta u predmetnom postupku,
ocitujemo se kako slijedi:

Pitanje 1:

Narucitelj kao jedan od kriterija kvalitete u ekonomski najpovoljnijoj ponudi navodi iskustvo
tvrtke ponuditelja. lako postupak jednostavne nabave ne podlijeze Zakonu o javnoj nabavi,
narucitelj uvjete i postupke jednostavne nabave utvrduje opcim aktom, uzimajuéi u obzir
nacela javne nabave. S tim u skladu, traZiti iskustvo tvrtke ponuditelja kao kriterij kvalitete za
odabir ponude nije povezano s predmetom nabave i ne utjece na kvalitetu izvrSenog posla jer
to iskustvo nije jamstvo kvalitete izvrSenja predmeta nabave. Kako bi se omogucio jednak
tretman i zabrana diskriminacije, odnosno poSstivanje nacela javne nabave, moli se Narucitelj
da kriterij kvalitete , Koliko ponuditelj ima iskustva na podrucju upravljanja i/ili savjetovanja u
odnosima s javnos$c¢u u javnim institucijama i/ili financijskom sektoru?“ zamijeni kriterijem koji
je zakonit i u duhu javne nabave, odnosno koji ne kréi nacela javne nabave, poglavito jer je
HBOR institucija i narucitelj koji treba biti primjer u provedbi postupaka jednostavne i javne
nabave.

Naime, ekonomski najpovoljnija ponuda utvrduje se na temelju cijene ili troska, primjenom
pristupa isplativosti, kao Sto je troSak Zivotnog vijeka te moZe ukljucivati najbolji omjer izmedu
cijene i kvalitete koji se ocjenjuje na temelju kriterija, ukljucujuéi kvalitativne, okolisne ili
drustvene znacajke, povezanih s predmetom nabave. Navedeni kriteriji mogu obuhvadati npr.
kvalitetu, ukljucujuéi tehnicku vrijednost, estetske i funkcionalne znacajke, pristupacnost,
rieSenje za sve korisnike, drustvene, okoliSne i inovativne znacajke te trgovanje i uvjete
trgovanja; organizaciju, kvalifikacije i iskustvo osoblja angaZiranog na izvrSenju odredenog
ugovora, ako kvaliteta angaziranog osoblja moze znatno utjecati na razinu uspjesnostiizvrsenja
ugovora; usluge nakon prodaje ili tehnicku pomo¢, uvjete isporuke kao $to su datum isporuke,
proces isporuke i rok isporuke ili rok izvrSenja. Kriteriji za odabir ponude ne smiju biti
diskriminirajuci, moraju biti povezani s predmetom nabave te moraju omoguciti ucinkovito
nadmetanje. Smatra se da su kriteriji za odabir ponude povezani s predmetom nabave ako se
odnose na radove, robu ili usluge koji ¢e se pruZati u okviru tog ugovora u bilo kojem pogledu
i u bilo kojoj fazi njihova Zivotnog vijeka.



Slijedom iznesenog, moli se Narucitelj da izmijeni Poziv u predmetnom postupku jednostavne
nabave kako bi ista bila u skladu s nacelima javne nabave.

Odgovor na pitanje 1.:

Narucitelj je odabirom kriterija kvalitete , Koliko ponuditelj ima iskustva na podrucju upravljanja
i/ili savjetovanja u odnosima s javnoséu u javnim institucijama i/ili financijskom sektoru? isti
povezao sa predmetom nabave jer predmet nabave su usluge savjetovanja u odnosima s
javnosc¢u. Takoder, iskustvo ponuditelja na podrucju upravljanja i/ili savjetovanja u odnosima s
javnos¢éu u javnim institucijama i/ili financijskom sektoru utjeCe na kvalitetu isporuke
predmetne usluge.

Nadalje, odabirom navedenog kriterija kvalitete narucitelj je poStovao nacela javne nabave
(nacelo jednakog tretmana, nacelo zabrane diskriminacije) jer kriterij , Koliko ponuditelj ima
iskustva na podrucju upravljanjai/ili savjetovanja u odnosima s javnosc¢u u javnim institucijama
i/ili financijskom sektoru?“ nije iskljuciv ve¢ ponuditelj njime dobiva dodatne bodove.

Pitanje 2:

Nastavno na kriterij kvalitete u ekonomski najpovoljnijoj ponudi , Koliko je odgovorna osoba za
suradnju s HBOR-om educirana na podrucju upravljanja i/ili savjetovanja u odnosima s
javnoscu?”, moli se pojasnjenje zasto samo osoba koja ima doktorat dobiva maksimalnih 5
bodova za ovaj kriterij kvalitete? TraZeni uvjet iznimno je diskriminatoran i nije opravdan niti
predmetom nabave, niti procijenjenom vrijednosti nabave te onemogucava nizu stru¢njaka za
odnose s javnoscéu koji imaju visoku stru¢nu spremu i dugogodisnje iskustvo u provedbi usluga
koje su predmet nabave da dobiju maksimalne bodove jer su oni ograniceni i rezervirani
iskljucivo za uski krug odabranih/preferiranih stru¢njaka. Takvim postupanjem naruditelj krsi
nacela javne nabave, poglavito nacelo jednakog tretmana i zabrane diskriminacije. Molimo
ispravak Poziva u ovom dijelu.

Odgovor na pitanje 2:

Odabirom navedenog kriterija kvalitete narucitelj je poStovao nacela javne nabave (nacelo
jednakog tretmana, nacelo zabrane diskriminacije) jer se kriterij , Koliko je odgovorna osoba za
suradnju s HBOR-om educirana na podrucju upravljanja i/ili savjetovanja u odnosima s
javnoscu?“ odnosi na ocjenu kvalifikacije angaziranog osoblja koja je moZe znatno utjecati na
razinu uspjesnosti izvrSenja ugovora. Kriterij pri tome nije iskljuciv ve¢ ponuditelj njime dobiva
dodatne bodove, odnosno maksimalno dodatno 2 ili 5 bodova ovisno o zavrSenom stupnju
obrazovanja, od ukupnih 100 bodova.

Pitanje 3:

Kriterij kvalitete u ekonomski najpovoljnijoj ponudi ,Suradnja s agencijama koje pruzaju usluge
savjetovanja u odnosima s javnosc¢u na podrucju EU i/ili u europskim zemljama koje nisu ¢lanice
EU” opet je iskljuCivo vezan uz iskustvo tvrtke ponuditelja. Podsje¢amo, iako postupak



jednostavne nabave ne podlijezu Zakonu o javnoj nabavi, narucitelj uvjete i postupke
jednostavne nabave utvrduje opéim aktom, uzimajuci u obzir nacela javne nabave. S tim u
skladu, traZiti iskustvo tvrtke ponuditelja u suradnji s inozemnim agencijama koje pruZaju
usluge koje su predmet nabave kao kriterij kvalitete za odabir ponude nije povezano s
predmetom nabave ni na koji nacin te ne utjece na kvalitetu izvrSenog posla jer to iskustvo nije
jamstvo kvalitete izvrSenja predmeta nabave. Kako bi se omogucio jednak tretman i zabrana
diskriminacije, odnosno postivanje nacela javne nabave, moli se Narucitelj da ovaj kriterij
kvalitete zamijeni kriterijem koji je zakonit i u duhu javne nabave, odnosno koji ne krsi nacela
javne nabave, poglavito jer je HBOR institucija i narucitelj koji treba biti primjer u provedbi
postupaka jednostavne i javne nabave. Naime, ekonomski najpovoljnija ponuda utvrduje se na
temelju cijene ili troska, primjenom pristupa isplativosti, kao Sto je troSak Zivotnog vijeka te
moze ukljucivati najbolji omjer izmedu cijene i kvalitete koji se ocjenjuje na temelju kriterija,
uklju€ujudi kvalitativne, okolisne ili drustvene znacajke, povezanih s predmetom nabave.
Navedeni kriteriji mogu obuhvadati npr. kvalitetu, ukljucCujuci tehni¢ku vrijednost, estetske i
funkcionalne znacajke, pristupacnost, rjeSenje za sve korisnike, drustvene, okoliSne i inovativne
znacajke te trgovanje i uvjete trgovanja; organizaciju, kvalifikacije i iskustvo osoblja angaziranog
na izvréenju odredenog ugovora, ako kvaliteta angaZiranog osoblja moZe znatno utjecati na
razinu uspjesnosti izvrSenja ugovora; usluge nakon prodaje ili tehnicku pomoc, uvjete isporuke
kao Sto su datum isporuke, proces isporuke i rok isporuke ili rok izvr$enja. Kriteriji za odabir
ponude ne smiju biti diskriminiraju¢i, moraju biti povezani s predmetom nabave te moraju
omoguciti ucinkovito nadmetanje. Smatra se da su kriteriji za odabir ponude povezani s
predmetom nabave ako se odnose na radove, robu ili usluge koji ¢e se pruzati u okviru tog
ugovora u bilo kojem pogledu i u bilo kojoj fazi njihova Zivotnog vijeka.

Slijedom iznesenog, moli se Narucitelj da izmijeni Poziv u ovom dijelu, kako bi predmetni

postupak jednostavne nabave bio u skladu s nacelima javne nabave.

Odgovor na pitanje 3:

HBOR, kao Narucitelj, je aktivan na podrucju suradnje sa EU institucijama, te sli¢nim bankama
i izvozno-kreditnim agencijama u EU i regiji te je zbog toga prednost ako ponuditelj ve¢ ima
ostvarenu suradnju s agencijama iz drugih zemalja pogotovo tijekom 2022. godine kada ¢e se
obiljeZavati 30 godina HBOR-a te ¢e se intenzivirati medunarodna suradnja i komunikacija o
ulozi HBOR-a. Odabirom navedenog kriterija kvalitete narucitelj je poStovao nacela javne
nabave (nacelo jednakog tretmana, nacelo zabrane diskriminacije) jer kriterij ,Suradnja s
agencijama koje pruzaju usluge savjetovanja u odnosima s javnos¢u na podrucju EU i/ili u
europskim zemljama koje nisu ¢lanice EU” nije iskljuciv veé ponuditelj njime dobiva dodatne
bodove., odnosno maksimalno do 5 bodova ovisno o broju agencija s kojima ponuditelj
suraduje, od ukupnih 100 bodova.

Pitanje 4:

Nastavno na kriterij kvalitete u ekonomski najpovoljnijoj ponudi ,Kvaliteta okvira
komunikacijske strategije i aktivnosti povodom obiljezavanja 30 godina rada HBOR-a“, ovim



putem skre¢emo paznju narucitelju da kao kriterij kvalitete u ekonomski najpovoljnijoj ponudi
trazi dio predmeta nabave koji istovremeno nabavlja u ovom postupku jednostavne nabave.
Naime, kod Opisa predmeta nabave narucitelj navodi da nabavlja: ,lzrada komunikacijske
strategije ukljucujuci pripremu koncepata i komunikacijskih planova®“. 1z opisa predmeta
nabave jasno je da ¢e u sklopu predmeta nabave (lzrada komunikacijske strategije ukljucujuci
pripremu koncepata i komunikacijskih planova) biti ponuden i dio koji se odnosi na
komunikaciju povodom obiljeZzavanja 30 godina rada HBOR-a, a koja obljetnica treba nastupiti
(prema javno dostupnim informacijama) u lipnju 2022. S tim u skladu, ovaj predmet nabave
komunicirat ¢e i poruke vezane uz spomenutu obljetnicu te narucitelj ne moZe ocjenjivati niti
cjelokupnu, niti segment komunikacijske strategije kao kriterij kvalitete buduéi da de isti
dokument nabaviti u sklopu ove jednostavne nabave, ugovoriti i platiti nakon isporuke.
Apsurdna je situacija koju narucitelj postavlja ovako odredenim uvjetima - da unaprijed boduje
dokument i time utjece na odabir ponuditelja i sklapanje ugovora kojim Ce te tek onda odobriti
izradu tog dokumenta, a zatim i platiti taj dokument. Cjelokupna procedura je nezakonita,
predstavlja loSu praksu i krsi nacela javne nabave, poglavito nacelo jednakog tretmana i nacelo
transparentnosti.

Odgovor na pitanje 4.:

»1zrada komunikacijske strategije uklju¢ujuci pripremu koncepata i komunikacijskih planova“”
odnosi se na pojedine projekte koji se pojavljuju tijekom godine te nisu vezani za obiljezavanje
30 godina rada HBOR-a. Komunikacija o obiljezavanju 30 godina rada HBOR-a ne mora biti
vezano samo za lipanj. lzrada okvira komunikacijske strategije i aktivnost povodom
obiljezavanja 30 godina rada HBOR-a, dakle ne detaljne strategije, vec okvira, trazi se u okviru
natjecaja kako bi se ocijenio koliko ponuditelji poznaju HBOR kao narucitelja i relevantne
javnosti za poslovanje te na koji nacin planiraju komunikaciju segmentu aktivnosti u vezi s
obiljeZzavanjem 30 godina rada HBOR-a. Odabirom navedenog kriterija kvalitete ,Kvaliteta
okvira komunikacijske strategije i aktivnosti povodom obiljezavanja 30 godina rada HBOR-a“,
narucitelj je postovao nacela javne nabave (nacelo jednakog tretmana, nacelo zabrane
diskriminacije) jer navedeni kriterij nije iskljuciv ve¢ ponuditelj njime dobiva dodatne bodove.

Potpis ¢lanova stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu nije mogué iz opravdanih razloga.
Naime, Clanovi stru¢nog povjerenstva rade na izdvojenom mjestu rada, od kuce, uslijed
posljedica izazvanih epidemijom bolesti COVID-19 i potresa u Zagrebu.

Clanovi Struénog povjerenstva HBOR-a ovlasteni za pripremu i provedbu nabave:

1. Iva Saraga, v.r.
2. Marijana Zutak, v.r.



