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Zagreb, 19. kolovoza 2022.

OBAVIJEST GOSPODARSKIM SUBJEKTIMA PRIJE FORMALNOG POCETKA POSTUPKA
NABAVE USLUGA SAVJETOVANJA U ODNOSIMA S JAVNOSCU S CILJEM PRETHODNOG
ISTRAZIVANJA TRZISTA

Hrvatska banka za obnovu i razvitak u rujnu 2022. godine planira pokrenuti postupak nabave ,Usluga
savjetovanja u odnosima s javnoS$céu“ za naredno jednogodi$nje razdoblje.

Stoga Hrvatska banka za obnovu i razvitak ovim putem, prije poCetka postupka nabave, u nastavku ove
obavijesti objavljuje zahtjeve vezane za nabavu navedenih usluga s ciliem prethodnog istrazivanja
trzista.

Imajuéi u vidu gore navedeno, a radi daljnjih planiranja i provedbe postupka molimo za dostavu
informativne neobvezuju¢ée ponude uz navod cijena bez PDV-a te dodatnih traZenih informacija
najkasnije do 25. kolovoza 2022. do 16:00 sati na adresu elektroniCke poste nabava@hbor.hr.
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ZAHTJEVI ZA NABAVU USLUGA SAVJETOVANJA U ODNOSIMA S JAVNOSCU
Predmet nabave
Predmet nabave su usluge savjetovanja u odnosima s javnoS¢u koje ukljucuju sljedece:

e Izrada komunikacijske strategije uklju€ujuéi pripremu koncepata i komunikacijskih planova

¢ Komunikacijsko savjetovanje (uklju€ujuéi kontinuirano praéenje medijskih objava i pravovremeno
upozoravanje na relevantne objave, savjetovanje za postupanje po pojedinim objavama te stratesko
savjetovanje)

e Odnosi s medijima i drugim javnostima (savjetovanje, izgradnja odnosa s novinarima i urednicima,
azuriranje medijskih lista)

e Priprema predstavnika HBOR-a za javne nastupe (uodi intervjua, konferencije za medije, izrada
Q&aA liste, sudjelovanje na stru¢nim skupovima, panelima i sli¢no).

Cilj nabave

Cilj nabave je usluga savjetovanja u odnosima s javno3c¢u te kontinuirana komunikacija s kljuénim
javnostima s ciljem odrzavanja visokih standarda profesionalne prakse i izgradnje poznatosti HBOR-a
u javnosti. Nac¢in komunikacije s javno$éu doprinosi reputaciji HBOR-a i utje€e na ostvarivanje pozitivnih
poslovnih ciljeva.

Narugcitelj usluge
Hrvatska banka za obnovu i razvitak, 10000 Zagreb, Strossmayerov trg 9, OIB:26702280390.
Pruzatelj usluge

Agencija koja pruza usluge savjetovanja u odnosima s javno3¢u na podru¢ju RH uz uvjet da su jezik i
pismo komunikacije izmedu Narucitelja i pruzatelja usluga hrvatski jezik i latini€no pismo.

Razdoblje pruzanja usluge

Odabrani ponuditelj ¢e biti angaziran do godine dana od datuma potpisivanja Ugovora o nabavi usluge
savjetovanja u odnosima s javnoS¢éu s HBOR-om ili do iskoriStenja iznosa procijenjene vrijednosti
nabave.

Nacin pruzanja usluge

Redovito koridtenje usluge na mjesecnoj razini ili prema uéestalosti temeljem potreba Narucitelja kako
slijedi:

e |zrada komunikacijske strategije ukljuCujuéi pripremu koncepata i komunikacijskih planova —
uCestalost koriStenja pojedinih usluga ovisi o potrebama naruditelja

o Komunikacijsko savjetovanje (uklju€ujuéi kontinuirano praéenje medijskih objava i pravovremeno
upozoravanje na relevantne objave, savjetovanje za postupanje po pojedinim objavama te stratesko
savjetovanje) — redovito koriStenje usluge na mjesec€noj razini

e Odnosi s medijima i drugim javnostima (savjetovanje, izgradnja odnosa s novinarima i urednicima,
azuriranje medijskih lista) ) — redovito koriStenje usluge na mjesec¢noj razini

e Priprema predstavnika HBOR-a za javne nastupe (uodi intervjua, konferencije za medije, izrada
Q&aA liste, sudjelovanje na stru¢nim skupovima, panelima i sli¢no) — u€estalost koriStenja pojedinih
usluga ovisi o potrebama narucgitelja.



Informacije o kojima se trebaju ocitovati gospodarski subjekti na trziStu predmeta nabave
Molimo dostaviti informativnu neobvezuju¢u ponudu koja ¢ée sadrzavati slijedeée informacije:

1) Naijvisi iznos koji se moze naplatiti za koriStenje pojedine usluge za jedan dogadaj/prigodu, odnosno
najvisi iznos koji se moze naplatiti za redovito mjesecno koristenje usluge, u kunama bez PDV-a.

Usluga Cijena do max

Izrada komunikacijske strategije ukljucujuéi pripremu koncepata i
komunikacijskih planova*

Komunikacijsko savjetovanje (ukljucujuéi kontinuirano praéenje medijskih
objava i pravovremeno upozoravanje na relevantne objave, savjetovanje
za postupanje po pojedinim objavama te strateSko savjetovanje)**

Odnosi s medijima i drugim javnostima (savjetovanje, izgradnja odnosa s
novinarima i urednicima, azuriranje medijskih lista)**

Priprema predstavnika HBOR-a za javne nastupe (uodi intervjua,
konferencije za medije, izrada Q&A liste, sudjelovanje na stru¢nim
skupovima, panelima i sli¢no)*

* Cijena treba biti izrazena u kunama bez PDV-a na nacin da se naznaci najvisi iznos koji se moze naplatiti za
koriStenje pojedine usluge za jedan dogadaj/prigodu. Ucestalost koriStenja pojedinih usluga ovisi o potrebama
HBOR-a. Usluge ¢e se fakturirati na kraju mjeseca za teku¢i mjesec prema stvarno koristenim uslugama.

** Cijena treba biti izrazena u kunama bez PDV-a na nacin da se naznaci najvi$i iznos koji se moze naplatiti za
redovito koriStenje ove usluge na mjese€noj razini.

2) Dodatne informacije potrebne za kvalitativhu ocjenu ponuditelja:

Iskustvo Odgovor
a) Koliko ponuditelj ima iskustva na podrucju upravljanja i/ili savjetovanja
u odnosima s javnosSc¢u?

(navesti broj ugovora vrijednosti ve¢e od 100 tisu¢a kuna u posljednje tri
godine)

b) Koliko odgovorna osoba za suradnju s HBOR-om ima iskustva na
podrudju upravljanja i/ili savjetovanja u odnosima s javnosc¢u u
financijskom i srodnim sektorima i/ili drzavnim institucijama i tijelima?
(navesti na koliko projekata iz podruéja financijskog sektora i/ili javnog
sektora je radila osoba odgovorna za suradnju s HBOR-om)

c) Koliko je odgovorna osoba za suradnju s HBOR-om educirana na
podrudju upravljanja i/ili savjetovanja u odnosima s javno$¢éu?

(navesti najvidi stupanj ste€enog obrazovanja s podrucja komuniciranja
osobe za suradnju s HBOR-om)

Kapaciteti Odgovor

a) Ukupan broj zaposlenih (na dan podnosenja informativne
neobvezujuée ponude)

b) Suradnja s agencijama koje pruzaju usluge savjetovanja u odnosima s
javnos$¢u na podrucju EU i/ili u europskim zemljama koje nisu ¢lanice
EU (navesti broj agencija s kojima Ponuditelj ima ostvarenu suradnju)




Rok za dostavu informacija koje se traze

Najkasnije do 25. kolovoza 2022. do 16:00 sati.

Nacin dostave informacija koje se traze

Neobvezuju¢e informativhe ponude i informacije se dostavljaju na adresu elektronicke poste

nabava@hbor.hr, s naznakom ,,Prethodno istrazivanje trziSta - usluga savjetovanja u odnosima s
javnoscu®.

Obveze Naruéitelja

Interni narucitelj ¢e pazljivo analizirati prikuplijene informacije putem Obavijesti te temeljem svih
dobivenih podataka sastaviti poziv na dostavu ponuda / dokumentaciju o nabavi. Prilikom provodenja
istrazivanja trziSta interni naruditelj ¢e postupati na nacin da svojim postupcima ne narusava trzisno
natjecanje niti krSi naCela zabrane diskriminacije i transparentnosti. Rezultati provedenog istrazivanja
ne obvezuju internog naruditelja niti se njima stvara bilo kakav pravni posao / odnos s gospodarskim
subjektima koji su u istrazivanju sudjelovali.
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