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UPITNIK O POSLOVANJU IZVOZNIKA
-osiguranje kratkoročnih izvoznih potraživanja-


1. Tvrtka i sjedište trgovačkog društva / obrta



2. Županija


3. Matični broj/OIB			          Šifra djelatnosti			      Broj zaposlenih
	
	
	



4. Vlasnička struktura					Datum osnivanja
	
	



5. Vlasnički udjeli u drugim trgovačkim društvima


6. Broj poslovnog računa					Poslovna banka
	
	



7. Predsjednik Uprave / Direktor				U Društvu od
	
	



8. Kontakt osoba						Funkcija
	
	



9. E-mail				Telefon				       Telefaks
	
	
	



10. Glavna djelatnost trgovačkog društva / obrta


11. Nabrojite najveće dobavljače


12. Ostvareni poslovni prihod u prethodne tri godine
	Godina
	Iznos poslovnog prihoda u kunama
	% izvoza u poslovnom prihodu

	
	
	

	
	
	

	
	
	



13. Planirani poslovni prihod u tekućoj godini
	Godina
	Iznos planiranog poslovnog prihoda u kunama
	% izvoza u planiranom poslovnom prihodu

	
	
	




14. Kojim granama djelatnosti pripadaju inozemni kupci
	



15. Najveći inozemni kupci
	Inozemni kupac
	Promet u prethodnoj godini
(EUR)
	Planirani promet u tekućoj godini (EUR)

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



16. Izvoz po državama
	Država
	Izvoz u prethodnoj godini (%) od ukupnog izvoznog prometa
	Planirani izvoz u tekućoj godini  (%) od ukupnog izvoznog prometa

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



	Prosječni ugovoreni rokovi plaćanja s inozemnim kupcima (u danima)
	

	Predviđeni izvozni promet uz avansno plaćanje u slijedećih 12 mjeseci (u EUR)
	

	Predviđeni izvozni promet uz odgodu plaćanja u slijedećih 12 mjeseci (u EUR)
	

	Predviđeni izvozni promet u slijedećih 12 mjeseci koji želite osigurati (u EUR)
	



17. Provjeravate li bonitet inozemnih kupaca?  ☐DA    ☐ NE	      Koliko često? ___________________________

Kada i na koji način kontaktirate kupca u slučaju kašnjenja u plaćanju? (telefon, pismenim putem, opomene)
	



Koje izvore koristite za provjeru boniteta inozemnih kupaca? (osobni kontakti s inozemnim kupcem, financijska izvješća, bonitetne agencije)
	



18. Uključujete li u izvozni ugovor klauzulu „Pridržaj prava vlasništva“ (engl. Retention of title“)?    ☐DA    ☐ NE

19. Dodatni instrumenti osiguranja plaćanja u dosadašnjem poslovanju s inozemnim kupcima (akreditiv, garancija, uključujući i HBOR-ovu Policu)
	



20. Ako u poslovanju dolazi do sezonskih narudžbi, pojasnite dinamiku: 
	



21. Kasne li inozemni kupci s plaćanjem?   ☐DA    ☐ NE	Ako da, prosječan broj dana kašnjenja                             .

22. Jeste li imali nenaplaćenih dospjelih potraživanja zbog stečaja inozemnog kupca u posljednje tri godine? 
	☐DA   		 ☐ NE

Ako da, navedite inozemnog kupca te iznos nenaplaćenog dospjelog potraživanja:
	



23. Jeste li imali nenaplaćenih dospjelih potraživanja iznad 2.500 eura po pojedinom inozemnom kupcu iz drugih 	razloga?		☐DA		    ☐ NE

Ako da, navedite inozemnog kupca, iznos nenaplaćenih dospjelih potraživanja, razloge neplaćanja te poduzete
mjere naplate: 
	



24. Želite li prenijeti prava iz ugovora o osiguranju na poslovnu banku (asignacija/vinkulacija)?								☐DA		    ☐ NE

25. Napomene (drugi podaci i okolnosti koji utječu na ocjenu rizika plaćanja inozemnog kupca)
	




Dodaci upitniku o poslovanju izvoznika:
- Izvadak iz sudskog registra / Obrtnica (samo u slučaju dostavljanja dokumentacije prvi put)
- Bilanca stanja i Račun dobiti i gubitka za posljednje obračunsko razdoblje / Statistički izvještaj za posljednje obračunsko razdoblje/ Porezna prijava

Potpisnici ovog upitnika potvrđuju da su savjesno ispunili upitnik o poslovanju izvoznika i da su svi navedeni podaci točni i potpuni te da nisu zatajeni podaci koji  bi mogli utjecati na odluku o konačnom zaključenju Ugovora o osiguranju. U slučaju zaključenja Ugovora o osiguranju ovaj upitnik  smatrat će se sastavnim dijelom istog.

Potpisnici ovog upitnika izjavljuju da HBOR-u dobrovoljno daju na raspolaganje svoje podatke navedene u upitniku kao i u pratećoj dokumentaciji uključujući i sve njihove podatke i osobne podatke koji su HBOR-u dostupni sukladno važećim propisima, te su suglasni da HBOR može navedene podatke i osobne podatke prikupljati, obrađivati i njima se koristiti u svrhu pružanja bankovnih i drugih financijskih usluga na koje je HBOR ovlašten. Podaci i osobni podaci smiju se koristiti samo u navedene svrhe, dok se temelj za njihovo prikupljanje, obradu, korištenje i čuvanje nalazi u Zakonu o kreditnim institucijama, Zakonu o Hrvatskoj narodnoj banci, Zakonu o platnom prometu, Zakonu o deviznom poslovanju, Zakonu o računovodstvu, Zakonu o arhivskom gradivu i arhivima te drugim zakonskim i podzakonskim propisima.

Svi podaci i osobni podaci koji su dani HBOR-u zaštićeni su kao osobito povjerljivi podaci sukladno Zakonu o kreditnim institucijama, Uredbi (EU) 2016/679 Europskog Parlamenta i Vijeća od 27.4.2016. o zaštiti pojedinca u vezi s obradom osobnih podataka i slobodnih kretanja takvih podataka (Opća uredba o zaštiti podataka - eng. GDPR), Zakonu o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka i drugim odgovarajućim propisima. HBOR je ovlašten prikupljene podatke i osobne podatke koje ima dalje prenositi drugim primateljima sukladno dokumentima Politika privatnosti i Informacije ispitanicima koji su dostupni na www.hbor.hr

[bookmark: _GoBack]Potpisnici ovog upitnika potvrđuju da su upoznati sa svojim pravima i informacijama o obradama i zaštiti osobnih podataka koje HBOR obrađuje, objavljenim u dokumentima Politika privatnosti i Informacije ispitanicima.

Potpisnici ovog upitnika izjavljuju da neće učiniti dostupnim trećima niti koristiti za svoje interese povjerljive podatke i obavijesti koje je, prilikom obrade zahtjeva i kasnije, podnositelju zahtjeva HBOR dao ili omogućio da dođe do njih, bez obzira je li temeljem upitnika podnositelja došlo do odobrenja osiguranja ili nije.



_______________________________________________________________
(Ime, prezime i funkcija osobe ovlaštene za zastupanje - tiskanim slovima) 


_______________________________________________________________
(Potpis ovlaštene osobe)


___________________________________________________________
(Mjesto i datum potpisa) 
HBOR, Osiguranje izvoza, Strossmayerov trg 9, 10000 Zagreb;  telefon 385 1 4591 539;  telefaks 385 1 4591 547;  www.hbor.hr
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