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Upitnik o poslovanju izvoznika


	Naziv programa: Program osiguranja kratkoročnih izvoznih potraživanja




I. Opći podaci o izvozniku
	Tvrtka:

	
Veličina[footnoteRef:1]: [1:  Veličina – mikro, mali, srednji ili veliki:
Mikro poduzetnik ima manje od 10 zaposlenih te godišnji promet (ukupni prihod) i/ili godišnju bilancu do 2 milijuna EUR-a;
Mali poduzetnik ima manje od 50 zaposlenih te godišnji promet (ukupni prihod) i/ili godišnju bilancu do 10 milijuna EUR-a;
Srednji poduzetnik ima manje od 250 zaposlenih te godišnji promet (ukupni prihod) 50 milijuna EUR i/ili godišnju bilancu do 43 milijuna EUR-a.] 


            Mikro ☐                                               Mali ☐                                        Srednji ☐                                       Veliki ☐


	Adresa (sjedište):
	Županija:

	Pravni oblik:
	OIB:
	Godina osnivanja:
	Broj zaposlenih:

	Glavna djelatnost:
	Šifra djelatnosti:

	Vlasnička struktura:
	Vlasnički udjeli u drugim trgovačkim društvima: 

	Poslovna banka:	
	Broj poslovnog računa:

	Uprava:
	U društvu od:



II. Ostvareni poslovni prihod u prethodne tri godine[footnoteRef:2] [2:  Podaci prema zadnjem službenom godišnjem financijskom izvještaju.] 

	Godina
	
	
	

	Iznos poslovnog prihoda u kunama
	
	
	

	% izvoza u poslovnom prihodu
	
	
	



III. Planirani poslovni prihod u tekućoj godini
	Godina
	Iznos planiranog poslovnog prihoda u kunama
	% izvoza u planiranom poslovnom prihodu

	
	
	



IV. [bookmark: _GoBack]Informacija o izvoznim tržištima
	Država
	Udio izvoza u ukupnom izvozu
u prethodnoj godini
	Planirani udio izvoza u ukupnom izvozu
u tekućoj godini

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



V. [bookmark: _Hlk532546377]Informacija o najvećim inozemnim kupcima
	Naziv inozemnog kupca 
	Država inozemnog kupca
	Promet u prethodnoj godini (EUR)
	Planirani promet u tekućoj godini (EUR)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	[bookmark: _Hlk535570637]
	
	
	



	Kojim granama djelatnosti pripadaju inozemni kupci:

	Ako u poslovanju dolazi do sezonskih narudžbi, pojasnite dinamiku:



	Prosječni ugovoreni rokovi plaćanja s inozemnim kupcima (u danima):
	

	Predviđeni izvozni promet uz avansno plaćanje u sljedećih 12 mjeseci (u EUR):
	

	Predviđeni izvozni promet uz odgodu plaćanja u sljedećih 12 mjeseci (u EUR):
	

	Predviđeni izvozni promet u sljedećih 12 mjeseci koji želite osigurati (u EUR):
	



	[bookmark: _Hlk535572599]Provjeravate li bonitet 
inozemnih kupaca:                    Da  ☐                       Ne ☐
	Koliko često provjeravate 
bonitet inozemnih kupaca:

	Koje izvore koristite za provjeru boniteta inozemnih kupaca? 
(osobni kontakti s inozemnim kupcem, financijska izvješća, bonitetne agencije):

	[bookmark: _Hlk535572875]Uključujete li u izvozni ugovor klauzulu „Pridržaj prava vlasništva“ 
(eng. Retention of title“)?                                                                                                     Da ☐                         Ne ☐

	Dodatni instrumenti osiguranja plaćanja u dosadašnjem poslovanju s inozemnim kupcima (akreditiv, garancija, uključujući i HBOR-ovu Policu):



	Kasne li inozemni kupci s plaćanjem?

                                                Da  ☐                         Ne ☐
	Ako da, koliki je prosječan broj 
dana kašnjenja: 

	[bookmark: _Hlk535572989]Jeste li imali nenaplaćenih dospjelih potraživanja zbog stečaja inozemnog kupca u posljednje tri godine?   
                                                                                                                                                
                                                                                                                                                Da ☐                          Ne ☐

	Ako da, navedite inozemnog kupca te iznos nenaplaćenog dospjelog potraživanja:

	[bookmark: _Hlk535573166]Jeste li imali nenaplaćenih dospjelih potraživanja iznad 2.500 eura 
po pojedinom inozemnom kupcu iz drugih razloga?                                                              Da ☐                         Ne ☐

	Ako da, navedite inozemnog kupca, iznos nenaplaćenih dospjelih potraživanja, razloge neplaćanja te poduzete mjere naplate:

	Želite li prenijeti prava iz ugovora o osiguranju na poslovnu banku (asignacija/vinkulacija)?
                                                                                                                                                Da ☐                          Ne ☐



VI. Informacije o dobavljačima
	(nabrojite vaše najveće domaće i inozemne dobavljače)




VII. Ostale informacije
	(ostale informacije koje bi mogle bitno utjecati na ocjenu rizika plaćanja inozemnih kupaca)



VIII.  Kontakt osoba i podaci
	Ime i prezime:
	Funkcija:

	Telefon:	
	E-mail:



IX. Ostale odredbe
	Ugovor o osiguranju sastoji se od općih uvjeta osiguranja kratkoročnih izvoznih potraživanja (dalje: opći uvjeti) i police osiguranja izvoznih potraživanja (dalje: polica osiguranja) s prilozima. Prilozi polici osiguranja, koji se smatraju njezinim sastavnim dijelovima ugovora o osiguranju, su popunjeni obrazac ovog upitnika o poslovanju izvoznika (dalje: upitnik) i drugi dokumenti s kojima se ugovorne strane usuglase. HBOR pri procjeni rizika osiguranja uzima u obzir isključivo podatke koje je izvoznik naveo u upitniku, neovisno o tome je li upoznat sa sadržajem i uvjetima iz ostalih pripadajućih dokumenata. 
Izvoznik je suglasan da se ugovor o osiguranju sastavi i zaključi isključivo na temelju podataka koje je naveo u upitniku. Izvoznik ovime izjavljuje da je prije potpisivanja upitnika primio i pročitao opće uvjete, te da je iste u potpunosti razumio.
Izvoznik je dužan HBOR-u platiti  naknadu za obradu zahtjeva za osiguranje koja se naplaćuje temeljem važeće Odluke o naknadama za usluge koje obavlja HBOR sukladno Pravilniku o načinu obračuna naknada.
U  slučaju zaprimanja zahtjeva za informacijama sukladno Zakonu o pravu na pristup informacijama HBOR će dostaviti informacije o izvozniku i/ili podnositelju zahtjeva i to: ime, prezime/tvrtku, iznos osigurane svote i program osiguranja temeljem kojeg je odobreno osiguranje izvoza. U slučaju da nakon podnošenja ovog upitnika i/ili zaključenja ugovora o osiguranju dođe do povećanja/smanjenja obima javno dostupnih informacija zbog presuda bilo kojih sudova, eventualnih izmjena propisa, i/ili drugačijih odluka bilo kojeg nadležnog tijela, HBOR će podnositeljima zahtjeva za informacijama dostavljati podatke koje će sudovi smatrati, odnosno, propisi i/ili nadležno tijelo određivati da su javno dostupni podaci na dan kada se isti budu dostavljali.




X. Izjave Izvoznika
	Izjava o točnosti i istinitosti podataka
Izvoznik ovime, pod kaznenom i materijalnom odgovornošću, izjavljuje da su svi podaci navedeni u upitniku točni i potpuni, odnosno da nije zatajio podatke koji bi mogli utjecati na sklapanje i izvršenje ugovora o osiguranju te da će, ukoliko dođe do promjene podataka navedenih u upitniku, o tome odmah obavijestiti HBOR.
Izjava o zaštiti osobnih podataka
Izvoznik izjavljuje da HBOR-u dobrovoljno daje na raspolaganje svoje podatke navedene u upitniku kao i u pratećoj dokumentaciji uključujući i sve njegove podatke i osobne podatke koji su HBOR-u dostupni sukladno važećim propisima, te je suglasan da HBOR može navedene podatke i osobne podatke prikupljati, obrađivati i njima se koristiti u svrhu pružanja bankovnih i drugih financijskih usluga na koje je HBOR ovlašten. Podaci i osobni podaci smiju se koristiti samo u navedene svrhe, dok se temelj za njihovo prikupljanje, obradu, korištenje i čuvanje nalazi u Zakonu o kreditnim institucijama, Zakonu o Hrvatskoj narodnoj banci, Zakonu o platnom prometu, Zakonu o deviznom poslovanju, Zakonu o računovodstvu, Zakonu o arhivskom gradivu i arhivima te drugim zakonskim i podzakonskim propisima.
Svi podaci i osobni podaci koji su dani HBOR-u zaštićeni su kao osobito povjerljivi podaci sukladno Zakonu o kreditnim institucijama, Uredbi (EU) 2016/679 Europskog Parlamenta i Vijeća od 27.4.2016. o zaštiti pojedinca u vezi s obradom osobnih podataka i slobodnih kretanja takvih podataka (Opća uredba o zaštiti podataka - eng. GDPR), Zakonu o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka i drugim odgovarajućim propisima. HBOR je ovlašten prikupljene podatke i osobne podatke koje ima dalje prenositi drugim primateljima sukladno dokumentima Politika privatnosti i Informacije ispitanicima koji su dostupni na www.hbor.hr
Izvoznik potvrđuje da je upoznat sa svojim pravima i informacijama o obradama i zaštiti osobnih podataka koje HBOR obrađuje, objavljenim u dokumentima Politika privatnosti i Informacije ispitanicima.
Izvoznik izjavljuje da neće učiniti dostupnim trećima niti koristiti za svoje interese povjerljive podatke i obavijesti koje je, prilikom obrade upitnika i kasnije, Izvoznik HBOR dao ili omogućio da dođe do njih, bez obzira je li temeljem upitnika Izvoznika došlo do odobrenja osiguranja ili nije.

Izjava o davanju suglasnosti za javnu objavu podataka
1. Izvoznik daje suglasnost HBOR-u za javnu objavu sljedećih podataka:
· djelatnosti izvoznika za koju je odobreno osiguranje izvoza,
· vrsta robe i/ili usluga koja je predmet osiguranja izvoza,
· iznos isplaćene odštete,          
· država u koju se izvozi.
2.   Ovom Izjavom HBOR se za podatke navedene pod točkom 1. oslobađa obveze čuvanja bankovne tajne predviđene odredbama važećeg Zakona o kreditnim institucijama odnosno njegovim eventualnim izmjenama i dopunama.
3.   Suglasnost za javnu objavu podataka daje se isključivo za podatke navedene pod točkom 1. ove Izjave, a za javnu objavu drugih podataka koje je HBOR prikupio u obavljanju poslova osiguranja izvoza, HBOR je dužan zatražiti prethodnu pisanu suglasnost Izvoznika osim ako mjerodavnim propisima nije drugačije određeno ili se radi o već javno dostupnim podacima.

Izjava o poštivanju propisa protiv podmićivanja u međunarodnoj trgovini
Izvoznik izjavljuje da prilikom ugovaranja izvoznog ugovora nije došlo do kršenja odredbi regulative Republike Hrvatske protiv podmićivanja u međunarodnoj trgovini. Izvoznik uzima na znanje da osiguranje u području službeno podupiranih izvoznih kredita nije moguće pružiti za izvoz prilikom čijeg ugovaranja je došlo do podmićivanja u međunarodnoj trgovini.

Izjava o korištenju državne potpore
Izvoznik izjavljuje kako ne podliježe neizvršenom nalogu za povrat državne potpore na temelju prethodne odluke Europske komisije kojom se potpora ocjenjuje nezakonitom i neusklađenom s unutarnjim tržištem u smislu propisa o državnim potporama. Izvoznik izjavljuje kako je upoznat s važećim propisima o državnim potporama te u slučaju da Europska komisija kao tijelo nadležno za nalaganje povrata državnih potpora  donese odluku kojom se od Republike Hrvatske zahtijeva da poduzme sve neophodne mjere kako bi od korisnika povukla sredstva potpore kao nezakonite ili zloupotrijebljene (dalje: odluka o povlačenju potpore), suglasan je i obvezuje se vratiti HBOR-u ukupan iznos državnih potpora kojeg treba povući sukladno odluci o povlačenju potpore, uključujući i kamatu po odgovarajućoj stopi koju odredi Komisija, plativom od dana kada je nezakonita potpora stavljena na raspolaganje korisniku do dana povlačenja, tj. povrata iznosa potpore. Izvoznik izjavljuje kako je upoznat s HBOR-ovom obvezom izvještavanja nadležnih institucija za praćenje dodijeljenih potpora i potpora male vrijednosti sukladno svakodobno važećim propisima, a koja također uključuje prenošenje podataka navedenih u ovoj Izjavi i u pratećoj dokumentaciji trećim osobama, kao i javnu objavu podataka o odobrenim potporama i načinu njihovog korištenja, od strane trećih osoba/nadležnih institucija u sklopu izvješća o odobrenim potporama koja im je HBOR obvezan dostavljati, te izjavljuje da je s navedenim izvještavanjem, prenošenjem i javnom objavom podataka suglasan.







Mjesto i datum						   Ime, prezime i funkcija ovlaštene osobe i potpis
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